Michely Gongcalves Passini

Brasileira, solteira, 24 anos

Rua Angelo Piazza, 03

Jd. Nova Itapevi - Itapevi - SP

Telefone: (11) 4162-0889 / (11) 7469-4747 / E-mail: my_passini@hotmail.com

OBJETIVO

Administrativo Comercial / Vendas

FORMAGAO

e Superior Incompleto - Cursando 8° Semestre de Administracdao de Empresas com
énfase em Gestdo de Negodcios - FACULDADE ALFACASTELO — BARUERI

e« Conclusdao em DEZ 2010

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

2007 - 2010 - Ticket Servicos S/A.
Atuacdo: Estagiaria / Assistente Operacional I — Gestdo de Cadastro e Contrato.

Principais atividades: Controle, arquivo, emissao, reemissao e alteracdo de contratos de
clientes / Suporte aos gerentes de negdcios.

2006 - 2007 - Sigma Comercio de Equipamentos Eletronicos Ltda.

Atuacgdo: Estagidria - Departamento Comercial (LOJACK Sistema de Rastreamento e
Localizacdo de Veiculos Roubados).

Principais atividades: Atendimento ao cliente (0800) / Suporte aos vendedores externos /
Prospeccdo de novos clientes e parceiros.

2004 - 2006 - TNG Comercio de Roupas Ltda.
Atuacdo: Caixa / Vendedora / VR (Vendedora Responsavel).

Principais Atividades: Inicio das atividades como caixa, seis meses depois passei a atuar
como vendedora durante mais nove meses, em seguida assumi o cargo de VR (vendedora
responsavel pela loja na auséncia do gerente).

2002 - 2003 - Mc Donnald’s Comercio de Alimentos.
Atuacdo: Atendente de Restaurante.

Principais atividades: Exercia toda atividade do restaurante mediante a escala de plantdo.

QUALIFICAGCOES



2010

e Pacote Office.
e Excel e Power Point Avangados - Stefanini Training 24 horas - 2009.
+ Inglés e Espanhol (basico) - curso cedido pela Ticket - 2 horas semanais - 2009

e Curso SEBRAE - Como vender mais e melhor — 15 horas - 2010

ATIVIDADES EXTRA CURRICULARES:

e Trabalho Voluntario - Associagcao Amigos do Amor Fazendo a Diferenca

Atuagao: Coordenadora desde 2008.




